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Zmluva
o elektronickej komunikdcii a poskytovani infch elektronickich sluZieb

uzavret6 v zmysle $ 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnika
(d'alej len,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotn5 poistbvia
obchodne meno :

sidlo:
r0o:
regist16cia:

zast0pen5:
k6d poistovne:

(d'alej len,,Zdravotn6 poistovia")

Pou2[vatel'
meno a priezvisko / obc,hodn6 meno:
miesto podnlkania / sidlo:
tco:
zasttpen;i:

DOVERA zdravotnd poistovha, a, s, t
Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
35 942 436
zapisanS v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka
6lslo: 3627/8
lng. Martin Kultan, gener6lny riaditet
24

Obec Unln
332 90846 UN[N

0031 01 07
Jan Palkovi6
Statut6rny z5stupca - konatel'
Rozalia DrUZkova
mzdov! r.rctovnik

(dalej len,,PouZivatel'')

(ZdravotnS poisfovfia a Pouiivatel dalej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

cl.l
Vymedzenie pojmov a sfvisiace ustanovenia

Na 06ely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) listina, tla6ivo alebo pisomne zachyten5 inform5cia, zasielan6 druhej Zmluvnej strane v sflade so

v5eobecne ziwiiznymi pr5vnymi predpismi, metodickfmi usmerneniami org5nov verejnej sprdvy (napr.
0radu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivosfou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)
alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z6klade, ktorej zaslanie
ElektronickS pobo6ka umoZfr uje,

b) akdkolVek in5 listina, tladivo alebo inak zachytend informdcia, ktor0 ktordrkotuek Zmluvn6 strana vloZi do
Elektronickej pobodky, zaSle cez Elektronick0 pobo6ku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
pobodke alalebo ju v Elektronickej pobo6ke uschov5 za infm 06elom ako je uveden6 v pismene a) (dak:j
len ,,Dokument").

Zdravotn6 poisfovha v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobo6ky uv6dza, ktore Dokumenty m6Zu
Zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky zasielaf, generovaf alebo uschov6vert
alebo inak elektronicky spracov6vat.

2. Elektronickou pobodkou je aplik5cia Zdravotnej poistovne pristupn6 na internete, cez soflv6rov6 vybavenie
PouZivatel'a, pripadne cez mobiln0 alebo in0 aplik6ciu, kde s0 pristupne 0daje PouZivatel'a alebo in6 0daje a
informdcie ur6en6 pre PouZivatel'a a

a) prostrednictvom ktorej s0 Zmluvn6 strany opr6vnen6 elektronicky zasielat Dokumenty tak, aby bolo mo2n6
zachytit obsah Dokumentu, 6as odoslania Dokumentu a jednoznadne ur6it osobu, ktor5 Dokument
odoslala,
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b) vyuzivat d'alsie Elektronick6 slu2by (d'arej ren ,,Erektronick6 pobo6ka"). 
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3. Elektronickou slu2bou alebo funkcionalitou je ak6kolVek funkcionalita, ndstroj di aplikdcia, ktorej vyuZitie
umo2iuje pre Pou2ivatel'a Elektronick6 .po!o6ka (d'alej len ,,Elektronick6 sluZba" 

'alebo 
,,Funk"ion"titr,,;.

Zoznam Elektronickfch sluZieb, ktor6 srl Pou2ivatelovi kdis,ozicii, sp6sob apodmienky'ich vyu2ivania
oznamuje a uvAdza Zdravotnd poistovia Pou2ivatetovi v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky.

4. Platitelom je platitel'poistneho na verejn6 zdravotn6 poistenie, t. j. zamestn6vatel', samostatne zdrobkovo 6innd
osoba a in5 osoba urdend v Z6kone o zdravotnom poisteni (d'alej len ,,platitel"').

5. Podmienky pouZivania Elektronickej pobodky s0 pravidlS, ktor6 podrobnej5ie upravujri pr6va a povinnosti
zmluvnlich str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urdujri najmii sp6sob odosielania Dokumentov
a formu odosielanfch Dokumentov,

b) pri vyu2ivani dal6ich Elektronickfch slu2ieb (d'alej len ,,Podmienky pouZivania Elektronickej pobo6ky,,).

Podmienky pouZlvania Elektronickej pobodky s0 zverejnen6 v Elektronickej pobo6ke pouZivatel'a. podmienky
pouZivania Elektronickej pobodky m6 Zdravotn6 poisfovfia prdvo zmenif,'pri6om ka2d[ zmenu Zdravoln1
poistovfia ozndmi.. v Elektronickej pobo6ke. Pou2ivatel' sa zavdzuje dodrZiavaf podmienky pou2lvania
Elektronickej pobo6ky odo dia ich zverejnenia v Elektronickej pobo6ke.

6. Poskytovatel'om je poskytovatel' zdravotnej starostlivosti podl'a z6kon a 6. 57812004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskfch organiz6ciSch v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektony'ch z6konov v zneni neskor6ich predpisov (d'aleJ len ,,Foskytovatel'').

7. Pou2ivatel'om je Platitel'a/al*o Poskytovatel'a/alebo tretia osoba v inom pr6vnom postaven[, kton] na zdklade
tejto Zmluvy vyuZiva sluZby Elektronickej P.obggky (dalej len,,Pou2ivatel''). pot<iaf je Pou2ivatel ibl ptatitet,om,
nevzfahujtj sa na neho ustanovenia 6l6nku Vl Zmluvy, ani ine ustanovenia tejto Zmtuvy, ktor6 s0 svojim
charakterom jednoznadne ur6en6 iba pre Poskytovatefa.

8. Poverenou osobou je tretia osoba, ktor6 na zAklade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s pou2ivatelom:

a) zabezpe6uje pre Pou2ivatel'a (v jeho Tene g na jeho 06et) plnenie jeho zdkonnfch a/alebo zmluvnfch
povinnosti vodi Zdravotnej poisfovni a za tfmto 06elom elektronicky tomunitu.le v mene a na 06et pou2ivatrela
so Zdravotnou poistovfiou a/alebo

b) vyu2iva v mene a na 06et Pou2ivatel'a dal6ie Elektronick6 sluZby ur6en6 pre pou2ivatela (d'alej len
,,Poveren6 osoba").

9. Preberaci protokolje dokument, ktonim Pouiivatel potvrdi prevzatie Prihlasovacich 0dajov, ktor6 mu pridelila
priamo Zdravotn6 poistovfia (d'alej len ,,Preberaci protokol"). V pripade Prihlasovacicn riOalov, ktor6 

'udeluje

s6m Pou2ivatel' v Elektronickej pobodke, Preberaci protokol nahrddza informdcia zobrazend priamo
v Elektronickej pobodke.

10. Prihlasovacie ridaje s0 0daje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelene Pou2lvatelom v Elektronickej
pobodke, ktor6 sltlZia Pou2lvatel'ovi na [6ely vstupu do Elektronickej pobo6ky, a ktor6 vyddva Zdravotn5
poisfovfra PouZivatel'ovi za podmienok uvedenfch dalej v Zmluve (dalejien ,,Prihlisovacie UOa;e,,;.

11. ZAkon o zdravotnom poisteni je z6kon t. 58O12OO4 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni z6kona d.
9512002 Z. z. o poisfovnictve a o zmene a doplneni niektonfch z6konov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,,Zikon o zdravotnom poisteni"),

12. GDPR je Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/ 679227. aprita 20'16 o ochrane fyzickfch
os6b pri spractvani osobnfch 0dajov a o vol'nom pohybe takfchto (dajov, ktonim sa zruiuje smernica
95/46/ES (d'alej len,,GDPR').

13. Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi Zdravotnou poistoviou
a Poskytovatelom podla ustanovenia $ 7 zdkona e.58112004 Z. z. o zdravotnfch poisfovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektonfch zdkonov v zneni neskor5ich predpisov (dalej len
,,Zmluv a o poskytovani zdravotnej starostlivosti");

14. ZAkon o poskytovatel'och je zdkon 6. 57812004 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskfch organiz6ci5ch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektonich zdkonov v zneni
neskor5lch predpisoch (d'alej len,,Z6kon o poskytovatel'och").
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ct.lt
UEelZmluvy

Udelom Zmluvy je zefektivnit vz6jomn0 komunik6ciu medzi Zmluvnfmi stranami, v s0lade s platnou pr5vnou
upravou realizovat vz6jomn6 doru6ovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobo6ky
a spristupnit PouZivatel'ovi dal5ie Elektronick6 sluZby.

cl. ut
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o pr6vach a povinnostiach Zmluvnfch str5n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej pobo6ky, softv6rov6ho vybavenia
PouZivatel'a, pripadne mobilnej alebo inej aplikdcie,

b) pri vyuZivanl dal5ich Elektronickfch sluZieb,

a to vSetko podl'a podmienok Specifikovanfch v ustanoveniach tejto Zmluvy.

cl. tv
Registricia Pouiivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich [dajov Pouifvatel'om

1.' PouZivatel'sa za U6elom vyuZivania sluZieb Elektronickej pobodky registruje prostrednictvom webovej str6nky
Zdravotnej poistovne www.dovera.sk alebo na registr6ciu vyuZije in6 komunika6n6 kan6ly urden6 Zdravotnou
poistovhou.

2. Na z5klade registrScie Pou2ivatela prideli Zdravotn6 poistovfia PouZlvatel'ovi Prihlasovacie 0daje. Na z6klade
Ziadosti PouZivatel'a prideli Zdravotn6 poistovia PouZivatelovi dal5ie Prihlasovacie 0daje, a to aj pre Poveren6
osoby. PouZivatel m6Ze s0dasne s6m udelovat d'alSie Prihlasovacie ildaje aj Poverenfm osob6m priamo
v Elektronickej pobo6ke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovacich 0dajov a udel'ovania dalSich
Prihlasovacich [dajov s0 ur6en6 v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky.

3. PouZlvatef m62e na z5klade Prihlasovacich 0dajov vyuZivat Elektronick6 sluZby v role Platitel a/alebo
Poskytovatel'. Aktiv5cia alebo zru5enie Prihlasovacich 0dajov PouZivatel'a pre kaZd[ z uvedenlch roli sa
uskutodni na z6klade poZiadavky PouZivatela zadanej bud pri registr6cii alebo kedykol'vek nesk6r v s0lade
s Podmienkami pou2ivania Elektronickej pobodky.

4. Pou2ivatel'm62e na zdklade rozhodnutia Zdravotnej poistovne pouiit Prihlasovacie 0daje aj na vstup do d'al5ich
samostatnfch elektronickfch aplik6cii, ktor6 nie st s06asfou Elektronickej pobodky.

ct. v
Pisomn6 forma Dokumentov a ich dorudovanie

1. Zmluvn6 strany ber0 na vedomie, 2e elektronick6 komunikScia podl'a Zmluvy nahrildza listinnri podobu
dorudovanfch Dokumentov vzmysle ustanoveni Ob6ianskeho z6konnikal, zfikona o[dtovnictve2 a infch
v5eobecne zAvtizn'ich prSvnych predpisov a/alebo zml[v uzatvorenlich medzi Zdravotnou poisfoviou
a PouZivatel'om.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e Dokument dorudenf prostrednictvom Elektronickej pobodky budO povaZouat za
rovnocennf s Dokumentom zaslanfm po5tou na adresu trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnut0 medzi
Zmluvnfmi stranami ako adresu urden0 pre doru6ovanie z6sielok.

3. Dokument odosielanf PouZivatel'om sa povaiuje za doru6enf v okamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia
v Elektronickej pobodke. Zdravolnd poistovia v Podmienkach pou2ivania Elektronickej pobodky urdl typy
Dokumentov, ktoryich doru6enie bude PouZivatelovi oznamovaf formou elektronick6ho ozn5menia, v tfchto

I V zmysle S 40 ods. 4 zdkona E. 4011964 Zb. Obdianskeho zekonnika v znenl neskor5ich predpisov je pisomn6 forma zachovand, ak je prAvny 0kon
uskutodneny elektronich.y'mi prostriedkami, ktor6 umoifiuj0 zachytenie obsahu pr6vneho 0konu a urdenie osoby, ktore prAvny 0kon urobila.

2Vzmysle$31ods.2zekonae.431l20O2Z.z.o0d{ovnlctvevznenineskorsichpredpisovvnadvaznostinaS3lods.4uveden6hoz5konapisomn6aj
technick6 (eleklronicka) forma 0dtovnych z6znamov je rovnocennA, pridom technicka forma musi umoliovat prevedenie do pisomnej formy (tlaE);
prevedenie do pisomnej podoby sa nevyZadu,le pri podpisovom z6zname. Podpisovfm z6znamom sa podla tohto zdkona rozumie 06tovn, zeznam,
ktoreho obsahom je vlastnorudny podpis, alebo obdobny preukazateln! 0Etovnf zAznam nahradzaj0ci vlastnoruEny podpis v technickej forme. Na obidve
formy podpisov6ho zAznamu sa pritom prihliada rovnako a obidve sa m6iu pouiif na mieste, kde sa vyiaduje vlastnorudnf podpis,
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pripadoch sa povaZuje Dokument za 0spe5ne dorucen! v momente, ked' Pou2ivatel' obdrZi elektronick6
ozn6menie o jeho 0spe5nom doruceni.

Dokument odosielanf Zdravotnou poistovfiou sa povaZuje za doruden! Pou2ivatelovi v okamihu jeho riadneho
zobrazenia a uloZenia v Elektronickej pobodke, o dom bude Pou2ivatel'informovany.

PouZivatel' je povinn! zasielat Dokumenty prostrednictvom Elektronickej pobo6ky sp6sobom a vo forme, ako mu
to Elektronickd pobo6ka umoZfiuje a podl'a Podmienok pouZivania Elektronickej pobocky. Pou2ivatel' je povinnf
zachovaf spOsob a formu odosielania Dokumentov, ak ich urcuje v5eobecne zAvtizny prdrvny predpis alebo
metodicke usmernenie org6nu verejnej spr6vy (napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou,
Ministerstvo zdravotn ictva Slovenskej republ iky).

Dokumenty odoslan6 prostrednlctvom Elektronickej pobocky nie je moZn6 po ich 0spe5nom doru6enI dodatodne
menit alebo OoplRat. Oprava je moZndr len prostrednictvom opravneho alebo dodatodne zaslan6ho Dokumentu,
pokial' to povaha Dokumentu, v5eobecne zAvazn| pr6vne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy
o poskytovan i zdravotnej starostlivosti priptSt ajt.

Pou2ivatel' vyhlasuje, 2e Dokumenty odoslane cez Elektronickri pobocku a/alebo vlo2end alebo uschovan6
Pou2ivatel'om v prostredi Elektronickej pobo6ky srl Dokumenty, ktonich charakter je dan;i vylucne charakterom
pr6vneho vzfahu Pou2ivatel'a a Zdravotnej poistovne, pricom s0dasne vyhlasuje, 2e v plnom rozsahu
zodpoved6 za ich obsah a je si vedomf toho, 2e tento obsah nesmie srjrvisiet s trestnou ani protiprdvnou
dinnosfou Pou2ivatel'a alebo akejkolVek tretej osoby, za 6o tlimto preberS zodpovednost'. Zdravotn6 poisfovia
nezodpovedd za stratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial tieto neboli s0dasfou elektronickej
komunik5cie, ktorou zabezpedoval Pou2ivatel' plnenie zakonnlTch povinnosti alebo povinnosti vypllvajtcich zo
Zmluvy o poskytovan i zd ravotnej sta rostlivosti.

ct. vt

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunik6cii medzi Zdravotnou poist'ovriou a Poskytovatel'om

Poskytovatel' prostrednictvom Elektronickej pobo6ky doruduje i 06tovne doklady, ktore vyplni priamo
v Elektronickej pobo6ke a potvrdi ich spr6vnost'.

Touto Zmluvou nie je dotknut6 povinnost Poskytovatel'a zasielat Zdravotnej poistovni origindrly a rovnopisy
Dokumentov, ktonich elektronicke zasielanie vyl06i Zdravoln1 poisfovria v Podmienkach pouZivania
Elektronickej pobodky alebo pri ktonich sa tak Zmluvn6 strany dohodnu.

Zmluvn6 strany deklaruj[, 2e pre riadne a 0plne doru6enie v5etklich z0dtovacich dokladov (tak ako to
predpoklad6 Zmluva o poskytovani zdravotnej starostllvosti), a teda aj pre vykonanie Ihrady za poskytnut0
zdravotn0 starostlivost' zo strany Zdravotnej poisfovne je potrebne, aby Poskytovatel' doru6il Zdravotnej
poist'ovni faktlru a/alebo diivky elektronicky, sp6sobom uvedenym v tejto Zmluve a sucasne z0ctovacie
doklady, pri ktonich sa vyZaduje dorudenie origindlu (bod 2 tohto 6l6nku Zmluvy) po5tou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovanl zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnymi
stranami inak, prednosf majI ustanovenia tejto Zmluvy.

ct. vtt
Spolodn6 ustanovenia a ochrana osobnfch fdajov

Ak Pou2ivatel' disponuje softv6rovf m vybavenim, mobilnou alebo inou aplikdciou, ktore umo2nujI
elektronick0 komunik6ciu so Zdravotnou poistoviou priamo z informa6n6ho syst6mu PouZivatel'a, m62e
dorudovaf Dokumenty aj takfmto spOsobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pou2ivania Elektronickej
pobocky primerane platia aj pre elektronickrl komunik6ciu a vyuZivanie d'alSlch Elektronickfch sluiieb
prostrednictvom softv6rov6ho vybavenia Pou2ivatel'a, mobilnej alebo inej aplikdcie.

Za pouZivanie Prihlasovacich 0dajov Pou2ivatel'om, Poverenfmi osobami alebo akfmikol'vek tretimi osobami,
ktonim Pou2ivatel' Prihlasovacie [daje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu
zodpovedd Pou2ivatel', kto16mu boli Prihlasovacie Idaje vydan6 Zdravotnou poisfoviou alebo ktoni
Prihlasovacie 0daje v Elektronickej pobodke udelil. Pou2ivatel' sa zavdzuje chrdnit Prihlasovacie 0daje pred
stratou, odcudzenlm, znehodnotenIm a neoprdvnenlm pouZitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo neopr6vneneho pou2itia Prihlasovacich [dajov je Pou2ivatel' povinn! bez zbytodn6ho odkladu ozn6mlt
ttito skutodnosf Zdravotnej poisf ovni.

7.

1.

1.

2.
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Niektore Elektronicke sluzby mozu v s[lade s prdvnymi predpismi obsahovat' i':;]i::3:'rt#iffii:t:1ti;1.
idaje, z tohto d0vodu je povinnostou PouZivatel'a v 6o najvaidsej moZnej miere chr6nit spristupnen6 osobn6
0daje3 a vyu2ivaf ich vllucne v slvislosti s prdvnym vztahom medzi PouZivatel'om a Zdravotnou poisfoviou.
Pou2lvatel' zodpovedS za riadne nakladanie s osobnfmi 0dajmi PouZivatel'om, Poveren!mi osobami
a akfmikol'vek osobami, ktonim sprlstupni Elektronick0 pobo6ku. V pripade podozrenia, Ze osobne [daje
poistencov st akfmkol'vek sp6sobom zneuZlvane alebo ich ochrana je ohrozen6, je PouZivatel' povinn!
vykonat opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuiitiu/ohrozeniu a bezodkladne ozn6mit uvedenI skutoinost
Zdravotnej poistovni.

PouZivatel'zodpoved6 za obsah, sprdvnost a 0plnosf ridajov uvedenfch v Dokumentoch, ktore boli zaslane
z jeho Elektronickej pobocky alebo inyim sp6sobom uloZen6/spracovane v prostredi Elektronickej pobodky a za
ak6kol'vek 0kony v nej vykonan6. PouZivatel'zodpoved6 za lo, ie Dokument obsahujrlci prdvny 0kon obsahuje
prejav jeho skutocnej a slobodnej v6le a berie na vedomie, 2e Zdravolnd poisfovia ho v zmysle tejto Zmluvy
za taklto pr6vny 0kon povaZuje. PouZivatel'berie na vedomie, 2e Dokumenty, ktore Poveren6 osoba za5le
prostrednictvom Elektronickej pobo6ky PouZivatel'a a akekol'vek ine 0kony, ktore vykon5 Poveren5 osoba
v Elektronickej pobodke, povaZuje ZdravolnA poist'ovria za Dokumenty zaslan6 a [kony vykonan6
PouZivatel'om.

PouZivatel' zodpovedd za sprdvnost 0dajov poskytnutlch Zdravotnej poisfovni pri registr6cii a prideleni
a udelenI d'alSich Prihlasovaclch 0dajov. Akekol'vek zmeny Idajov je Pou2ivatel' povinnyi bezodkladne oznSmit
Zdravotnej poistovni prostrednictvom Elektronickej pobocky.

ct. vlll
BezpeEnost' pren65anf ch 0dajov

1. Prostredie Elektronickej pobodky je chr6nene pred neopr6vnen!'m pristupom k inform6ci6m uvedenfm
v Elektronickej pobodke. BliZSie inform6cie ohl'adom bezpednosti s0 uveden6 v Podmienkach pouZivania
Elektronickej pobodky.

4.

1.

2.

Nakol'ko elektronick5 komunik6cia medzi Zmluvnlmi stranami pri dorudovani Dokumentov a d'alSie Elektronicke
sluZby s0 technicky zabezpedovan6 tretou stranou - poskytovatel'om elektronick;ich komunikadnfch sluZieb,
Zdravotn6 poist'ovia nezodpoved6 za Skodu alebo in6 n6sledky, ktor6 vznikn0 PouZlvatel'ovi v dosledku
technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronicklch komunikacnfch sluZieb.

Zdravotn6 poisfovia tfmto informuje PouZivatel'a, 2e elektronickri komunik6ciu a d'alSie Elektronicke slu2by
medzi Zmluvnymi stranami technicky zabezpeduje dod6vatel' lT slu2ieb Zdravotnej poistovne, ktoni je zdrovei i

sprostredkovatel'om, ktonj,sprac0va osobn6 ridaje dotknutlch os6b v zmysle GDpR.

ct. tx
Trvanie a ziinik Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurdit0.

Zmluvu je moine ukondit:
a) pisomnou dohodou Zmluvnfch str6n;
b) pisomnou vfpovedou niektorej zo Zmluvnfch str6n, a to aj bez udania d6vodu. Vfpovedn5 doba je tri

mesiace a za6ina plyn0t prvfm dfiom kalendSrneho mesiaca nasledujtceho po mesiaci, v ktorom bola
vfpoved' doru6en5 druhej Zmluvnej strane.

Zmluva zaniki aj:
a) zdnikom PouZlvatela bez prSvneho ndstupcu, ak je Pouiivatel'om pr6vnickS osoba,
b) smrtou PouZivatel'a alebo vyhlSsenim za mitveho, ak je PouZivatel'om fyzickd osoba,

ct. x
Z6verelnd a prechodn6 ustanovenia

1. Zmluva nadobOda platnosf a 06innosf diom jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami.

3 z6kon o ochrane OU
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T6to Zmluva sa z6rovefi povaZuje aj za dohodu o sp6sobe dorudovania rodn6ho ztidtovania poistneho
elektronickfmi prostriedkami, ktor6 nebud0 podpisane zarudenfm elektronicklm podpisom podl'a Zdkona
o zdravotnom poisteni.

Zdravotnd poistovna si vyhradzuje pr6vo vykondvat' pravideln0 udrZbu Elektronickej pobocky, po6as ktorej je
Elektronicka pobodka nedostupn6. Zdravotn6 poisfovfra nezodpoved6 za Skodu sp6soben0 v d6sledku
vfpadku sietovlich sluZieb, ktonich spr6vu nezabezpe6uje Zdravotndr poistovha a/alebo dod6vatel lT sluZieb

Zdravotnej poisfovne a ktor6 sp6sobujri nedostupnost sluZieb Elektronickej pobo6ky pre PouZivatel'a.

Zmluvu je mo2n6 upravovaf alebo menit' len formou pisomnych dodatkov po vz6jomnej dohode Zmluvnfch
strdn.

PrAva a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravujri prisluSnVmi ustanoveniami zdkona c.

513/1991 Zb. Obchodn! zdkonnik v znenI neskor5ich predpisov.

V pripade, Ze niektor6 ustanovenia tejto Zmluvy s0 alebo sa z ak6hokol'vek d6vodu stan0 neplatn6, netdinn6
alebo nevyn[titel'ne (obsolentne), nem6 to a ani to nebude mat za ndsledok neplatnosf, netdinnost alebo
nevynutitel'nost ostatnfch ustanoveni Zmluvy. Zmluvn6 strany s[ povinn6 vdobrej viere rokovat, aby bolo
neplatn6, nef6inn6 alebo nevyn0titel'n6 ustanovenie pisomne nahraden6 infm ustanovenim, ktor6ho vecnf
obsah bude zhodnf alebo do najviac podobnf ustanoveniu, ktore je nahradzovan6, pridom [del a zmysel tejto
Zmluvy musi byt zachovanf. Do doby, klm takdto dohoda nebude uzavret6, rovnako v6ak aj pre pripad, 2e k
nej nedOjde v0bec, sa na nahradenie neplatn6ho, netidinn6ho alebo nevyn0titel'n6ho ustanovenia pouZij0 ine
ustanovenia tejto Zmluvy a ak tak6 nie s0, potom prlslu5n6 ustanovenia prdvnych predpisov, a to vZdy tak6
ustanovenia, ktor6 zodpovedaj0 kriteridm podl'a predch5dzajtcej vety.

Zmluvaje vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pre kaZdI Zmluvn0 stranu v jednom vyhotoveni.

Zmluvn6 strany vyhlasujti, 2e si Zmluvu pre6itali, porozumeli jej obsahu a na dOkaz toho, 2e zodpovedd ich

slobodnej a vdZnej v6li a nebola uzavretd v tiesni alebo za n6padne nevfhodnfch podmienok, Zmluvu
podpisali k tomu riadne oprdvneni zdstupcovia ka2dej Zmluvnej strany.

Zmluvn6 strany sa zdrovei dohodli, 2e podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnfmi stranami zanikajI vietky
Zmluvy uzatvoren6 medzi Zmluvnlmi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktonich predmetom je uprava
podmienok pouZivania Elektronickej pobodky medzi Zmluvnfmi stranami, pricom Prihlasovacie 0daje, ktore
boli PouZivatel'ovi Zdravotnou poisfloviou na ich zSklade vydan6, zostdvajU nad'alej v platnosti a na ich
pouZitie sa primerane vztahujti podmienky dohodnut6 v tejto Zmluve.

7.

8.

9.

V Bratislave, dfia 03. juna2021

Zdravotn6 poist'ovfia

I .1

DOVERA zdravotnd poist'ovfia, a. s.
lng. Martin Kultan
generdlny riaditel'
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